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Sumar :

Prezentul raport, intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate
desfasuraté la Centrul de Abilitare Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
»Tuicani”- Moreni, judetul Dambovita, efectuatd in temeiul prevederilor art. 11 alin.
(1) din Legea 8/2016 privind infiinfarea mecanismelor prevdzute de Conventia
privind drepturile persoanelor cu dizabilitati este structurat in trei sectiuni, dupé
cum urmeaza:

[. Cadrul general si organizarea vizitei
Il. Constatarile rezultate din vizita efectuata
Il. Recomandari




I, Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul nr. 45 din 14.03.2024, presedintele Consiliului de Monitorizare a dispus
efectuarea unei vizite de monitorizare inopinate in perioada 19.03.2024-21.03.2024 la
Abilitare Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,, Tuicani”- Moreni, judetul
Dambovita, denumit in continuare ,centru”. 7

Din echipa de vizitare au facut parte 1, inspector de monitorizare
in cadrul Consiliului de Monitorizare, in calitate de coordonator al echipei,[ |

) ﬂ, experti independenti, reprezentanti ai societatii civile.

sil___

1. Constatarile rezultate in urma vizitei de monitorizare.

Echipa de monitorizare a desfasurat mai multe tipuri de activitati pe parcursul vizitei
de monitorizare. In primul rand, a vizitat toate spatiile centrului (interioare si exterioare),
atat cele cu destinatie de locuire, cat si cele pentru activitatile cu beneficiarii,
administrative, si pentru relaxare si petrecere a timpului liber. Apoi, echipa a verificat
toate documentele puse la dispozitie care reglementeaza activitatea centrului
(regulamente, proceduri), cat si cele care alcatuiesc dosarele rezidentilor. Nu in ultimul
rand, echipa de monitorizare a purtat discutii cu personalul centrului (sefa de centru,
medicul psihiatru, asistentul social, psihologul, infirmiere si asistenta medicala). Echipa
de monitorizare a purtat discutii cu o parte dintre beneficiari, iar cu ceilalti nu s-a putut
discuta avand in vedere nevoile acestora de sprijin foarte ridicate privind comunicarea si
intelegerea.

1 Descrierea serviciului social

Serviciul rezidential este amplasat in zona rurala, la periferia satului Tuicani.

Terenul pe care este amplasat centrul este dobandit din anul 1927 si are o suprafata
de 17.288 mp.

Centrul este compus dintr-un pavilion destinat cazarii beneficiarilor, pavilion
kinetoterapie si abilitare reabilitare, spalatorie, pavilion birouri, garaj, magazie materiale
si pivnita.

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati -Tuicani a fost
infiintat in data de 01.01.2022 in urma Hotararii Consiliului Judetean Dambovita, cu nr.
373/28.10.2021, cu o capacitate de 50 de locuri. CAbR Tuicani a obtinut Licenta de
functionare seria LF, nr. 000339, de la data de 29.06.2022, pana la data de 28.06.2027,
conform Deciziei cu nr. 307/28.03.2023 a Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale,
Autoritatea Nationald pentru Protectia Persoanelor cu Dizabilitati, autorizatiei DSP nr.
1374/19.06.2023, autorizatie DSV nr. VA-DB-9039/29.12.2022.

Se avizeaza planul de urgenta in caz de retragere a licentei de functionare/desfiintare
a serviciului social cu nr. 727/21.06.2022, aprobat de catre D.G.A.S.P.C. Dambovita.
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Capacitatea centrului este de 50 de locuri. La data efectuarii vizitei centrul avea un
numar de 44 de beneficiari.

Conform Regulamentului de Organizare si Functionare, scopul serviciului este de a

acorda sprijin, recuperare, reabilitare si asistenta de specialitate persoanelor adulte cu
dizabilitati, in regim rezidential, in scopul depasirii situatiei de dificultate in care se
gasesc, dar si de a asigura un mediu prietenos si stabil, care sa le permita valorificarea

potentialului si abilitatilor de care dispun.
Conform organigramei si a statului de functii, structura de personal a centrului

cuprinde 66 de posturi dintre care 28 vacante, dupa cum urmeaza:

Nr. Denumirea functiei Nr. posturi in statul de Posturi vacante
crt. functii
1. Sef centru 2 1
7 Medic specialitate Z 1
3. Asistent medical 8 4
6 Asistent social 1 0
7. Infirmieri 23 3
8 Psiholog 1 1
9 Fiziokinetoterapeut 1 0
10 | Pedagog de recuperare 2 1
11 | Ingrijitoare 4 1
12 | Instructor de specialitate 2 2
13 | Lucrator social 4 4
14 | Profesor CFM 1 1
15. | Instructori ergoterapie 3 0
16. | Bucatar 1 1
17. | Personal administrativ 10 8
TOTAL 38 28
» Structura centrului

C.Ab.R Tuicani este compus dintr-o cladire cu regimul de inaltime P+1.

Cladirea principala, unde sunt cazati beneficiarii de servicii sociale, are urmatoarea
componenta: cabinet medical, sala de mese, bucataria (doar pentru portionat hrana),
vestiar personal, 24 de dormitoare cu baie/grupuri sanitare proprii si comune.

La parter se afla 3 module cu cate 3 camere/dormitoare fiecare, dotate cu 1-3
paturi, un hol cu mese si scaune si doua grupuri sanitare.
La etajul I se afla 5 module care gazduiesc 28 de beneficiari, compartimentate
dupa cum urmeaza:
-modul -3 dormitoare cu cate 2 paturi fiecare;

-modul 1I-2 dormitoare, 1 cu doua paturi si 1 cu 3 paturi;
-modul 111-3 dormitoare cu cate 2 paturi fiecare;
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-modul 1V-2 dormitoare cu cate 3 paturi fiecare;
-modul V-3 dormitoare cu cate 2 paturi fiecare;

-1 camera cu 1 pat.

Rezidentii sunt cazati cate unu, doi sau trei in camera, in functie de preferinte.

La intrarea in centru, se afla cladirea unde este situata spalatoria, cabinetul
medical si camera intima/izolator.
Spatiul destinat recreerii in aer liber este de intindere mare si este dotat cu banci,

din lemn cu mese si scaune, alei betonate care prezinta denivelari sau nu sunt asfaltate
deloc, spatii verzi si pomi.

Centrul gazduieste un numar de 44 de beneficiari, cu varste

de ani, 21 femei si 23 barbati.

Beneficiari

Varsta beneficiarilor:

cuprinse intre 20 si 59

18-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 Peste 90
ani ani ani ani ani ani ani ani ani
. 5 7 31 1 - - -

Beneficiarii sunt persoane cu dizabilitati incadrate in grad de handicap, dupa cum urmeaza:

Tipul de dizabilitati:

Fizic | Somatic | Auditiv | Vizual | Mintal | Neuropsihic | Asociat | HIV/SIDA | Boli | Surdocecitate
rare
- - . 39 3 2 - - -
Gradul de handicap:
Grav cu asistent personal Grav Accentuat Mediu/usor
35 5 4
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Art. 9 Accesibilitatea

Centrul este situat in satul Tuicani, Strada Spitalului 1A, Judet Dambovita, la
aproximativ 3 de km de Municipiul Moreni si 19 km de Municipiul Targoviste. Mai exact,
centrul este amplasat la periferia satului Tuicani, intr-un catun cu cateva case locuite, zona unde
nu circuld mijloace de transport in comun, dar care are in proximitate cai de acces practicabile
pe orice vreme/anotimp.

Spitalul de psihiatrie Ochiuri se afla la 15 km, Spitalul Moreni se afla la 2,5 km,
Spitalul Targoviste se afla la 19 km.

Centrul detine un lift nefunctional in partea din spate a cladirii, cu scara metalica si

panou de protectie de-o parte si de alta a usii de iesire.

-y

Centrul prezinta o serie de probleme in privinta asigurarii accesibilizarii fizice.
Echipa de monitorizare a constatat ca exista o serie de tipuri de accesibilizari care
pot facilita atat accesul in centru, cat si mobilitatea in interiorul centrului, cum ar fi:
o Rampa de acces la intrarea in centru;

o Lipsa diferentelor de nivel la trecerea dintre hol si dormitor sau baie si domitor,
permitand astfel beneficiarilor care folosesc dispozitive asistive sa se deplaseze cu
usurinta;

o Mana curenta in spatiile comune;

o Latimea adecvata a usilor de la intrarile in dormitoare, sali de mese si salile pentru
activitati si recuperare pentru accesul persoanelor utilizatoare de fotoliu rulant.

in acelasi timp, echipa a identificat si o serie de nereguli, de exemplu:
Nu existd lift, elevator sau platforma pentru deplasarea pe verticala,
beneficiarii folosind scarile pentru deplasarea intre etaje;
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o Baile nu sunt acce51b1hzate

rt. 10 Dreptul la viata

Tn ultimii doi ani au fost inregistrate 2 decese la nivelul centrului. Personalul a
prezentat un registru privind decesele, unde inregistreaza aceste incidente deosebite. De
asemenea acesta detine o procedura in acest sens, far in urma verificarii documentatie
aferente dosarelor beneficiarilor decedati, s-a constatat ca aceasta este pusa in aplicare.
Centrul are o evidentd a decedatilor, care cuprinde atat Certificatul de deces cat si
Certificatul medical constatator al decesului in care este precizata cauza decesului,
acestea sunt intocmite si semnate de catre medicul de familie al beneficiarilor.

Tn urma verificarilor am constatat ca la cauza decesului s-a mentionat diagnosticul
principal al beneficiarului fard a descrie exact cauzele care au dus la decesul
beneficiarului. Decesele sunt notificate Consiliului de monitorizare, conform prevederilor
art. 13 din Legea nr. 8/2016. Nu au fost inregistrate cazuri de moarte suspecta.

Art. 12 Recunoastere egala in fata legii

in urma verificarii documentelor si a discutiilor purtate cu personalul centrului,
echipa de monitorizare a constatat ca nu au fost situatii care sa necesite asistenta
juridicd. Din totalul de 44 persoane adulte cu dizabilitati, 14 persoane erau puse sub
interdictie judecatoreascs, instantele competente numind tutore pentru 13 dintre acestea
din cadrul Consiliului Local Moreni ( care insa au contestat decizia, instanta fiind Tnca in
pronuntare), iar pentru 1 beneficiar a numit tutore din familie. Pentru cei 14 beneficiari
s-a demarat procedura de reexaminare a masurii de punere sub interdictie, potrivit
prevederilor Legii 140/2022, iar 10 beneficiari urmeaza sa intre in proces de reexaminare
a masurii de punere sub interdictie.

La nivelul centrului un singur beneficiar are venit - sumele fiindu-i virate in cont
bancar, insa acesta fiind cu interdictie atat bunurile cat si veniturile sale se afla in
custodia reprezentantului legal. La solicitarea acestuia, banii predati beneficiarului de
citre reprezentant legal, pe baza de proces verbal si dare de seama, la cererea acestuia
este sprijinit in gestionarea banilor de citre angajati - care insa nu asigura evidenta foarte
clara a tuturor sumelor incasate si cheltuite.
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Art. 13 Accesul la justitie

Nu exista pe rol dosare in cauze de natura penala sau civila cu privire la beneficiari,
dar acestia, prin tutore beneficiaza de asistenta juridica daca este cazul, sau pot primi
consultantd juridicd din partea juristului din cadrul D.G.A.S.P.C. Dambovita. Pana in
prezent, beneficiarii sau reprezentantii legali nu au solicitat asistenta juridica.

Considerand ca majoritatea rezidentilor au nevoi foarte ridicate de sprijin privind
intelegerea informatiilor si comunicarea deciziilor, asigurarea accesului la justitie ar
presupune oferirea unor garantii care sa faciliteze acest acces in eventualitatea oricaror
situatii care ar presupune exercitarea acestui drept. Astfel de garantii privesc, de
exemplu, formarea corespunzatoare a personalului centrului pentru a putea recunoaste
si sesiza astfel de situatii, a personalului din sistemul de justitie (politisti, procurori,
judecatori), accesul la reprezentare legala accesibila si independenta, asigurarea
adaptarilor procedurale pe parcursul actului de justitie. Tn lipsa acestor garantii si masuri,
astfel de situatii pot ramane subraportate sau instrumentate necorespunzator, cu efect
asupra limitarii exercitarii acestui drept.

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

Centrul are instalat un sistem de monitorizare video a spatiilor comune exterioare
si interioare. Acesta are montate 25 de camere de supravheghere, 11 in interior si 14
n exterior, dintre care 2 camere din exterior nu sunt functionale. Asigurarea pazei se
efectueaza 24/24 h.

Accesul in curtea centrului se face pe o poarta cu bariera, portarii inregistrand
persoanele care intra in incinta centrului, intr-un registru pentru a mentine o evidenta a
celor care intra. Rezidentii parasesc incinta centrului pe baza unor invoiri sau solicitari
din partea reprezentantului legal.

La nivelul centrului nu se aplica masura contentionarii si niciun beneficiar nu are
recomandare de contentionare.
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Art. 15 Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de
tratament crud, inuman ori degradant

Pe parcursul vizitei, echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar putea
indica faptul ca beneficiarilor li se aplicd pedepse, tratamente inumane sau alt gen de
corectii fizice sau psihice si totodatd am constatat ca la nivelul centrului nu se mai practica
contenitoarea iar procedura in acest sens a fost sistata. Tn cadrul centrului exista o procedura
privind protectia impotriva torturii, tratamentelor crude, inumane sau degradante,
beneficiarii sunt informati cu privire la aceasta, doar la nivel formal, avand in vedere nivelul
acestora de intelegere.

Situatiile de conflict se gestioneaza de catre angajatii centrului. in cazul in care
acestia nu pot gestiona situatia prin mediere, consiliere sau indepartarea agresorului, se
contacteaza serviciul de urgenta 112.

Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

Potrivit personalului, situatiile de conflict sunt gestionate de catre asistentul
medical si infirmierii aflati pe tura. in cazul in care acestia nu pot gestiona situatia prin
mediere, consiliere sau indepartarea agresorului, atunci se contacteaza serviciul de
urgenta 112, conform procedurii.

Echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar putea indica faptul ca
beneficiarii au fost exploatati sau au fost supusi unor acte de violenta sau abuz.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

Pe parcursul vizitei, in centru dar si in curte, echipa de monitorizare a identificat

unele elemente de natura sa puna in pericol viata si integritatea beneficiarilor si anume:

- in curte sunt corpuri/obiecte dezafectate (leagéne, tobogan) care prezinta risc,
iar beneficiarii se pot accidenta;

- atat in unele dormitoare cat si in unele grupuri sanitare, echipa de vizitare a

gasit produse de curatenie lasate nesupravegheate, desi centrul detine o procedura

privind managementul situatiilor de risc.

] 5
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Art. 18 Libertatea de miscare si cetatenia

La data vizitei de monitorizare, beneficiarii aveau emise acte de identitate valabile
(carte de identitate si certificat de incadrare in grad de handicap).

Au fost transferati un numar de 4 beneficiari catre LMP Luca si LMP Matei (2 baieti
la LMP Luca si 2 fete la LMP Matei) in concordanta cu starea actuala de sanatate si
potentialul acestora, respectiv nevoile si dorintele lor, reflectate in fisa de evaluare.
Asistentul social mentioneaza ca in perioada urmatoare se vor transfera un numar de 10
beneficiari citre LMP Luca si LMP Matei, iar un beneficiar va fi reintegrat in familie.

Art. 19 Viata independenta si integrare in comunitate

Din studierea registrului de vizite si din discutiile purtate cu beneficiarii, echipa de
monitorizare a constatat faptul ca o parte dintre acestia sunt vizitati de catre
apartinatori/reprezentanti legali.

De asemenea, a fost mentionat faptul ca existd beneficiari care pleaca in vizita pe
perioade scurte in familie. Conform documentelor, 1 beneficiar a fost reintegrat in
familie, iar in prezent centrul a demarat procedura de reintegrare in familia extinsa
pentru un alt beneficiar.

Personalul centrului ncearca, acolo unde este posibil, mentinerea legaturii si
contactul permanent cu familia restransa sau extinsa sau mentinerea relatiilor personale
ale beneficiarilor cu alte persoane fatd de care acestia au dezvoltat legaturi de
atasament. Astfel, 3 beneficiari sunt vizitati de catre familie si 6 beneficiari mentin
legatura telefonic cu familia.

Art. 20 Mobilitatea personala

Echipa de monitorizare a constatat faptul ca in centru exista 5 beneficiari cu
dizabilitati locomotorii care au nevoie de dispozitive de deplasare, respectiv 3 cu fotolii
rulante si 2 cu cadru rotativ, dispozitive care sunt asigurate de centru.

Beneficiarii au acces in curtea centrului, insa deplasarea persoanelor care
folosesc fotoliu rulant este ingreunata avand in vedere ca aleile si caile de acces nu
sunt toate asfaltate, iar cele care sunt asfaltate prezinta deniveldri care ingreuneaza
deplasarea acestora
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Nu toate camerele asigura spatiul necesar fiecarui beneficiar conform
standardelor.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Centrul are elaborat Carta Drepturilor Beneficiarilor, care este pus la dispozitia
beneficiarilor si este afisat la loc vizibil, fiind astfel accesibil acestora. psihologul si
asistentul social incearca sa informeze beneficiarii cu privire la drepturile pe care le au,
insa aceste drepturi nu sunt intelese pe deplin de cétre acestia. S-a constatat ca aceste
informari nu isi ating scopul, avand in vedere nevoile ridicate de sprijin ale rezidentilor,
insa trebuie realizate formal conform standardelor de calitate

Centrul are amplasate doud cutii de sesizari si reclamatii, asezate in asa fel incat
beneficiarii ajung sa introducé in cutie sesizari sau reclamatii. Seful centrului impreuna
cu 2 beneficiari verifici daca existd vreo sesizare in cutie, si o deschide doar in acel caz
intocmind un procesul verbal (conform procedurii elaborate privind sesizarile si
reclamatiile). Acesta mentine si un registru privind sesizarile si reclamatiile in care nu
sunt consemnari.

Din discutiile purtate cu beneficiarii s-a observat ca fiecare beneficiar aflat in
serviciu social isi poate exprima in mod liber si neingradit opiniile, iar din observatii am
dedus ca personalul tine cont de aceste opinii. Majoritatea personalului centrului are o
atitudine deschisa fata de beneficiari.

Pe hol, dar si in fiecare modul exista televizoare functionale. Cativa beneficiari
detin aparate radio, boxe si telefoane mobile, iar refeaua de internet wi-fi nelimitat
contribuie la informarea beneficiarilor.

[ ————
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Art. 22 Dreptul la viata personala

Centrul ia masuri sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal,
medical si de reabilitare. Personalul semneaza o declaratie de confidentialitate privind
datele beneficiarilor, conform procedurii de la nivelul D.G.A.S.P.C. si a legislatiei in
vigoare. In centru dosarele sociale sunt pastrate in dulapuri incuiate, in cabinetul
asistentului medical respectiv cabinetul medical. Numai personalul autorizat si echipa
pluridisciplinara au acces la dosarele beneficiarilor.

Modulele sunt despartite prin pereti de gips carton si astfel s-au creat intr-un
modul 2 sau 3 dormitoare. Acestea nu sunt prevazute cu usi si astfel, nu este asigurata
intimitatea beneficiarilor.

Unele bai nuau perete despartitor intre vasele de wc, astfel ca nu asigura
intimitatea beneficiarilor.

Art. 23 Respectul pentru camin si familie

in ceea ce priveste viata de cuplu, celor 44 de beneficiari ai centrului le este pusa
la dispozitie o camera intim&, care are rol si de izolator. Pentru accesul in camera intima
este necesara solicitarea cheii de la personalul de serviciu.

Tn ceea ce priveste viata de familie, beneficiarii au posibilitatea de a forma cupluri.
La momentul vizitei, personalul a declarat echipei de monitorizare ca la nivel de centru
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nu existau formate cupluri. Din discutiile purtate cu personalul centrului (asistent social,
sef centru), beneficiarii nu pot fi consiliati in privinta intemeierii unei familii, avand in
vedere nevoile ridicate de sprijin privind intelegerea si comunicarea. Desi 4 beneficiare
au in administrare medicamente contraceptive, administrate in baza prescriptiei
medicale, acestea, conform relatarilor asistentei medicale, sunt administrate doar pentru
reglarea unor dereglari hormonale. Centrul nu asigura masuri contraceptive, personalul
centrului mentionand c& nu este cazul, intrucat beneficiarii nu au activitate sexuala.
La momentul vizitei, in centru nu exista niciun cuplu.

Art. 24 Educatie

La momentul vizitei de monitorizare niciun beneficiar nu era inscris intr-un program
educational. Din verificarea dosarelor, echipa de vizitare a constatat ca majoritatea
beneficiarilor au finalizat o forméa de scolarizare. In perioada cand centrul se afla in
subordinea primariei, toti beneficiarii au urmat cursuri de limba engleza.

Art. 25 Sanatate

Referitor la acordarea asistentei medicale, aceasta era asigurata de personal
de specialitate. Toti beneficiarii sunt inscrisi la medicul de familie din localitatea Moreni,
care elibereaza bilete de trimitere catre medicii specialisti in functie de afectiunile
individuale ale beneficiarilor. Medicul de familie este angajat al CIA Tuicani ca medic
primar al beneficiarilor, iar prin fisa postului are atributii de medic de familie al
beneficiarilor si l[a CAbR Tuicani, cate o ord in zilele de marti si sambata.

in centru se afld in permanenta asistenti medicali si infirmieri, activitatea acestora
fiind organizata in ture, iar in caz de urgente se apeleaza numarul unic de urgente 112.
Centrul dispune de cabinet medical (inchis cu cheie pentru a restrictiona accesul
beneficiarilor), dotat si utilat corespunzator. Tn cabinet este tinuta evidenta: deceselor
(decesele fiind notificate catre DGASPC Dambovita cat si transmise catre Consiliul de
Monitorizare), evidenta beneficiarilor cronici ( 7 - epilepsie, 11 - hepatita cronica, 2 -
diabet, 4 - HTA, 7 - dislipidemie, 1- hipotiroidie si 1 beneficiar cu diagnostic de BPOC),
tratamentelor fiecarui beneficiar - prescris si administrat, evidenta tratamente
psihotrope. Totodata, sunt intocmite rapoarte de garda si exista registru de consultatii
medicale. Centrul tine evidenta investigatiilor si interventiilor medicale pentru fiecare
beneficiar, acestea avand fiecare un dosar medical individual.

Administrarea tratamentului se face exclusiv de catre asistentii medicali, in baza
recomandarilor medicului specialist si a schemei de tratament. in fisele medicale sunt
consemnate, consultatiile medicale, monitorizarea starii generale de sanatate a
beneficiarilor, functiile vitale, simptomatologia bolilor, tratamentele stabilite,
consultatiile medicale, etc. Din documentele puse la dispozitia echipei de monitorizare,
analizele medicale se efectueaza anual dar si la nevoie. Echipa de monitorizare a
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consultat dosarele medicale care cuprind scrisori medicale, analize obligatorii,
tratamente administrate, etc. Beneficiarii au intocmite fise care contin evidenta
internarilor si a recomandarilor medicilor specialisti pentru medicatia administrata. La
dosar de asemenea se afla si cate un ,,Formular de consimtamant al pacientului informat”.

De asemenea, personalul, consemneaza, pentru fiecare beneficiar in parte,
activitatea medicala desfasurata pe parcursul unei zile in raportul de tura: administrarea
tratamentelor, supravegherea medicala in cazurile beneficiarilor cu probleme de
sanatate, monitorizarea beneficiarilor, etc

Centrul are colaborare cu Spitalul Municipal Moreni si Spitalul Judetean de Urgenta
Targoviste, in vederea asigurarii serviciilor medicale pentru mai multe specializari.

Cabinetul medical si aparatul de urgenta sunt dotate corespunzator.

Din totalul de 44 de beneficiari, 28 se afla sub tratament neuropsihiatric, iar 33
primesc tratament cronic.

Tratamentul neuro-psihiatric nu este evidentiat.

Centrul dispune de o farmacie la nivelul cdruia exista registre de evidenta a
retetelor/prescriptiilor si tratamentelor beneficiarilor, iar toate medicamentele erau
depozitate separat, nominal, pentru fiecare beneficiar in parte. La nivelul farmaciei
existd o condicd de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile, insa
acesta nu reflecta in mod clar un circuit al acestora, respectiv pentru fiecare
beneficiar in parte medicamentul prescris, perioada pentru care a fost prescrisa
medicatia respectiva, cantitatea primita, folositd si respectiv cantitatea ramasa.

Art. 26 Abilitare si reabilitare

in ceea ce priveste abilitarea si reabilitarea, centrul dispune urmatoarele facilitati:
- cabinet pentru desfasurarea activitati de recuperare-reabilitare (fizioterapie,
stimulare motrica-sport).
- Sala de activitati (art-terapie, modelaj, pictura sau desen, decoratiuni pe diverse
materiale, dans, terapie prin muzica si terapie ocupationala).
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La data vizitei beneficiarii nu participau la activitati de consiliere psihologica sau la
psihoterapie dat fiind faptul ca postul aferent psihologului era vacant. Centrul nu dispune
de psiholog angajat cu CIM, si nici nu are incheiat contract de prestari servicii cu un
cabinet individual de psihologie in vederea acoperirii acestei nevoi al beneficiarilor si
pentru furnizarea acestui tip de serviciu, desi studiind ultimele evaluari ale beneficiarilor
acestea reflecta clar aceastd nevoie iar in planul personalizat beneficiarii au cuprinse
activitati de consiliere psihologici. Acestia insa participa la sedinte de consiliere sociala
care vizeaza cresterea autonomiei beneficiarilor.

in cadrul centrului se desfasoara activitati de timp liber, recreative (TV, muzica,
etc.). Centrul organizeaza iesiri la Biserica, Gradina zoologica, diferite evenimente).
Exista diverse contracte de colaborare in vederea asigurarii activitatilor diversificate
(Biserica Evanghelici din Targoviste, Gradina Zoologica Targoviste, Complexul National
Muzeal Targoviste, Teatrul Municipal Tony Bulandra Targoviste, etc.).

Tn ceea ce priveste sprijinul pentru luarea unei decizii, la nivelul centrului exista o
procedura privind acordarea sprijinului in luarea deciziei. Desi mediul rezidential este
unul caracterizat de posibilitati reduse de luare a deciziei din cauza modului strict
reglementat de functionare si organizare al acestor servicii, personalul centrului incearca
s sprijine beneficiarii in a lua decizii potrivite dorintelor si nevoilor acestora, chiar daca
la momentul vizitei, echipa de monitorizare a constatat ca personalul nu fusese format
in acest domeniu.

Din discutiile cu personalul centrului, beneficiarii au fost evaluati din punct de
vedere psihologic si li s-au aplicat teste descarcate gratuit de pe internet pana la data
de 01.02.2024 céand postul de psiholog a ramas vacant.

Art. 27 Munca si incadrarea in campul muncii

La momentul vizitei de monitorizare, nici-un beneficiar nu era incadrat in campul
muncii. Personalul centrului a facut demersuri in ceea ce priveste integrarea socio-
profesionald a unor beneficiari. Tinand cont de nivelul de intelegere si comunicare a
beneficiarilor, personalul centrului nu prezinta acestora informari cu privire la
oportunitati de insertie pe piata muncii. Din totalul de 44 de beneficiari, nici un
beneficiar nu detine decizie asupra capacitatii de muncd, avand in vedere ca centrul
nu a demarat pentru nici unul dintre ei demersuri in vederea evaluarii si stabilirii
capacitatii de munca.

Art. 28 Standarde de viata si protectie sociala adecvate

Cladirea cu destinatie rezidentiala in care sunt cazati beneficiarii este dispusa pe
2 niveluri (parter, etajul I), si dispune de un total de 9 module, care contin un numar total
de 22 de dormitoare, structurate in felul urmator: parter - 9 dormitoare, etaj | - 13
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dormitoare in cadrul cirora sunt un total de 45 paturi. Aceste dormitoare au o capacitate
de paturi de minim 1 si maxim 3 per dormitor, in functie de marimea camerei.

5

Dormitoarele sunt dotate cu paturi pentru fiecare beneficiar, masa si scaune in

numar corespunzator, televizor, dulapuri si noptiere.
Pe parcursul vizitei au fost identificate o serie de nereguli in spatiile de cazare

ale beneficiarilor:

1. S-a observat ca lenjeria este curatd, dar pernele erau intr-o stare de degradare;

2. Unele calorifere si pervazuri prezentau urme de degradare.

3. Nu toate ferestrele camerelor sunt prevazute cu plase contra insectelor intr-o
stare nedegradata;

4. Unele obiecte sanitare din grupurile sanitare (baterii lavoar si cazile de dus)
prezentau defecte, rugina;

5. O teava dintr-un grup sanitar era ,reparata” cu un scutec absorbant pentru a
impiedica scurgerile din vasul de wc;

6. Unele obiecte de mobilier sunt degradate.
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Dormitoarele beneficiarilor sunt in mare masura personalizate (prin poze agatate
pe perete, prin obiecte personale, plusuri, etc.), iar hainele personale ale beneficiarilor

sunt aranjate in dulapuri.

Centrul dispune de o bucatarie proprie, dar este folosita doar pentru portionarea
hranei. Aceasta este asigurat de citre o firmi de catering. Mancarea este portionata si
pentru cei care au nevoie este dumicata (5 persoane mananca dumicat), iar beneficiarii

t hrani singuri sunt ajutati de catre personalul centrului.

care nu se po
: T | i B \ ' ; T
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Sala de mese se afla la parterul cladirii CAbR Tuicani si desreveste si beneficiarii
din CIA Tuicani, astfel, servirea mesei se realizeaza in 4 ture. (in 2 ture beneficiarii din
CAbR Tuicani si in doud ture beneficiarii din CIA Tuicani)

Din documentele puse la dispozitie de personalul centrului a reiesit faptul cd
meniurile (afisate in loc vizibil) sunt variate de la o zi la alta si contin 3 mese principale
si 2 gustari in fiecare zi. Tn baza recomandarilor centrului dar si a unui cabinet de dietetica
si nutritie (care are incheiat un contract de colaborare cu D.G.A.5.P.C. Dambovita) si
aprobat de catre reprezentantii medicali ai centrului (medic/asistente medicale), meniul
este transmis catre firma de catering. Sunt prelevate probe alimentare din meniu si sunt
pastrate separat intr-un frigider. Pentru persoanele cu dizabilitati care urmeaza un anumit
regim alimentar (2 beneficiari regim diabetic) se ofera o alimentatie dietetica, pe baza
recomandairilor medicului.

La nivelul centrului existd o spaldtorie utilata cu electrocasnice de uz industrial
(uscatoare si masini de spalat) si functionala si are stabilit un traseu pentru colectarea,
transportarea rufelor murdare, dar si pentru cele infectioase. Aceasta deserveste ambele
centre (CAbR Tuicani si CIA Tuicani).
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Beneficiarilor le este asigurat confortul termic prin centrala proprie, dar si
climatizarea prin aparatele fixe de aer conditionat, aflate in fiecare modul.

n garajul din curte sunt depozitate obiecte de casat, obiecte ce sunt folosite in
functie de sezon (masa de ping-pong), dar si obiecte de mobilier, unele noi, unele uzate.

e ET

Pivnita nu este utilizat3, echipa de monitorizare a cerut sa fie deschis lacatul si a
constatat ca in aceasta sunt doar cateva 3zi cu borcane goale si rafturi nefolosite, panze

de paianjen si praf.

AT e I T R S N ]
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Magaziile in care sunt depozitate obiecte de imbracaminte si cele de cazarmament
sunt curat amenajate si pe categorii de produse. Deasupra magaziilor se afla un pod, care
nu are scara de acces si nu este utilizat.

Magazia unde sunt depozitate obiectele de curdtenie, este in stare avansata de
degradare, peretii prezinté infiltratii si igrasie.

Art. 29 Participarea la viata politica si publica

Din discutiile avute n cadrul vizitei de monitorizare cu personalul centrului, acesta
ne-a comunicat faptul ca beneficiarii sunt consiliati cu privire la dreptul la vot si dreptul
de exercitare a acestuia, dar pana acum nu a solicitat nimeni exercitarea acestui drept.

Art. 30 Participarea la viata culturald, activitati recreative, timp liber si sport

7ona exterioara destinatd beneficiarilor nu este amenajata pentru petrecerea
timpului sau diverse alte activitéti recreative, dar exista demersuri n acest sens.

Beneficiarii nu participa la activitati sau competitii sportive. Personalul centrului
organizeaza periodic iesiri in comunitate - spectacole, plimbari, vizitarea diferitelor

obiective turistice si excursii. Din documentele puse la dispozitia echipei de monitorizare,
T TN R T T e e Vs R T R AR T T TR e s PR O Staea s ke g
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a reiesit faptul ca beneficiarii au acces n exteriorul centrului pentru consultatii medicale,
biserica, plimbari (un numar limitat de beneficiari in acelasi timp). In vederea deplasarii,
se face cererea catre D.G.A.S.P.C. pentru asigurarea transportului (autoturism mic sau
microbuz, in functie de nevoi).

. Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei pe care am efectuat-o la Centrul de
Abilitare Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati , Tuicani”- Moreni, judetul
Dambovita, echipa de monitorizare formuleazd urmatoarele recomandari pentru
respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, astfel cum sunt prevazute de CDPD:

Art. 9 Accesibilitatea

1. Demararea demersurilor necesare in vederea punerii in functiune al ascensorului sau
achizitionarea unui dispozitiv pentru transferul beneficiarilor aflati in scaun cu rotile
de la etajul superior;

2. Accesibilizarea grupurilor sanitare.

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei
1. Punerea in functiune a camerelor de supraveghere nefunctionale.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

1. Tnlaturarea obiectelor dezafectate din curte care prezinta risc pentru evitarea
accidentarii beneficiarilor;

2. Depozitarea produselor de curatenie utilizate in spatii care pot fi sub cheie, unde
beneficiarii nu au acces.

Art. 19 Viatéd independenta si includere in comunitate

1. Planificarea centratd pe persoana fiecarui rezident din centru care sa vizeze
nevoile, dorintele si aspiratiile acestuia in vederea asigurarii accesului la servicii si
resurse necesare unei vieti independente cu respectarea prevederilor Art. 19

2. Accelerarea transferului in comunitatea pe baza acestei planificari.

Art. 20 Mobilitatea personala
1. Respectarea prevederilor Ordinului nr. 82 din 2019 privind aprobarea standardelor

specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitatiin ceea ce priveste numarul maxim de persoane din
fiecare dormitor si suprafata minima alocata fiecarei persoane;
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CONSILIUL DE MONITORIZARE
Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel. +40 21 371 27 66; fax +40 21 371 27 58;
e-mail: secretariat@consiliuldemonitorizare.ro; web: www.consiliuldemonitorizare.ro
Pagina 20 din 22




2. Amenajarea aleilor astfel incat s asigure deplasarea cu usurinta a beneficiarilor care
folosesc dispozitive asistive.

Art. 22 Dreptul la viata personala
1. Asigurarea intimitétii beneficiarilor in dormitoare dar si n bai.

Art. 25 Sanatate

s intocmirea unui registru de evidentd a tratamentului neuropsihiatric sau
evidentierea acestuia in registrele de tratament ale beneficiarilor;
2. intocmirea condicii de medicamente clara, care sa cuprinda pentru fiecare

beneficiar medicamentul prescris, in parte, perioada pentru care a fost prescrisa
medicatia respectiva, cantitatea primita, folosita si respectiv cantitatea ramasa.

Art.26 Abilitare si reabilitare

1. Ocuparea posturilor vacante;
2a Achzitionarea de baterii de teste liceniate;
3 Formarea specializata/autorizatd a angajatilor in domeniul drepturilor

persoanelor cu dizabilitati, in special privind planificarea si furnizarea serviciilor
centrate pe persoana, sprijinului in luare deciziei etc.

Art. 27 Munca si incadrarea in cdmpul muncii

1. Reevaluarea capacitatii de munca a beneficiarilor care nu detin surse de venit si
continuarea demersurilor in vederea angajarii lor, sau a obtinerii pensiei de
invaliditate in cazul in care indeplinesc aceste conditii.

Art. 28 Standarde de viata si de protectie sociala adecvate

1 Montarea plaselor se insecte acolo unde sunt lipsa/degradate;
Tnlocuirea/reconditionarea obiectelor de mobilier uzate/degradate;

inlocuirea pernelor aflate intr-o stare de degradare;

inlocuirea/reconditionarea caloriferelor si pervazurilor care prezentau

urme de degradare;

5 Reconditionarea/inlocuirea obiecte sanitare din grupurile sanitare (baterii lavoar
si cizile de dus) prezentau defecte, ruging;

6. Repararea tevii sparte din grupul sanitar;

. Renovarea magaziilor degradate in urma infiltratiilor.

BN

Art. 30 Participarea la viata culturald, activitati recreative, timp liber si sport
1. Amenajarea curtii conform nevoilor beneficiarilor (de ex. spatiu pentru relaxare,
activitdti recreative, sportive si petrecerea timpului liber).
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in respectarea pevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr 8/2016
privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilitdti, cu modificarile si completarile ulterioare, institutia
vizitatd are obligatia de a comunica Consiliului de Monitorizare, in termen de 30 de
zile, un raspuns motivatde privind recomandarile si masurile dispuse. Raportul de
vizitd si réspunsul motivat sunt publice si se afisaza pe pagina de internet a institutiei
vizitate, pe cea a autoritdtii publice in subordinea si coordonarea cdreia se afla
aceasta, precum si pe cea a Consiliului de Monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are inserate fotografii din care rezulta cele consemnate in acesta.
Restul planselor si a inregistrarilor nu se fac publice, acestea raman indosariate la
sediul Consiliului de Monitorizare spre consultare in conditiile legii.

Inspector de monitorizare -1 hl
Expert independent -
Expert independent -
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